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Kort antwoord

Voor de doelgroep volwassen tweede taalleerders lijkt blended onderwijs ten opzichte van online
onderwijs meer effect te sorteren. Om blended learning voor volwassen tweede taalleerders ook succesvol
te kunnen laten zijn, zal de docent naast expert en mentor een motivator moeten zijn. En de
leermaterialen en -context zullen moeten aansluiten bij de dagelijks praktijk van de deelnemer en de
leeractiviteiten moeten betekenisvol zijn. Kijkend naar de doelgroep blijken mannen, jongere
volwassenen, volwassenen die nog een andere cursus of studie doen of werken en leerders die
voornamelijk online leren meer zelfvertrouwen te hebben in de eigen technische capaciteiten om ICT
tijdens het leren te gebruiken. Deelnemers van 65jaar en ouder en lager opgeleiden hebben echter meer
behoefte aan aandacht en ondersteuning.

Antwoord

Blended onderwijs is een vorm van onderwijs, waarbij face-to-face onderwijs gecombineerd wordt met
online onderwijs (Kennisrotonde, 2016). Volgens Adams (2013, p. 23) is blended onderwijs meer specifiek
een ‘onderwijsstrategie’, waarbij web-technologieén gecombineerd worden met meer traditionele
benaderingen, zoals in een klassikale setting. Deze vorm van onderwijs bevindt zich op een continuiim
tussen volledig online onderwijs en volledig face-to-face onderwijs (Kennisrotonde, 2016). Vraag is wat
voor de (diverse) doelgroep volwassen tweede taalleerders nu de meest effectieve onderwijsvorm is en van
welke randvoorwaarden dit afhankelijk is. Onderzoek onder tweede taalleerders laat zien dat interactie
met de deelnemers in ieder geval van belangis en dat de docent verschillende leeractiviteiten moet
ontwikkelen die ervoor zorgen dat de deelnemers in het leerproces betrokken worden (Bergdahl, 2023).

Face-to-face versus online versus blended onderwijs

Ondanks dat er weinig vergelijkende studies tussen deze drie vormen voor volwassen leerders zijn
gerealiseerd, lijkt blended onderwijs meer effect te sorteren ten opzichte van online onderwijs. Voor
diverse doelgroepen zijn vergelijkende studies gerealiseerd om de impact van face-to-face, online en
blended onderwijs te kunnen vergelijken. Zo blijkt voor het hoger onderwijs en het volwassenenonderwijs
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blended onderwijs meer effect te sorteren dan online en face-to-face onderwijs (Kennisrotonde, 2020).
Echter deze resultaten zijn niet één op één toepasbaar op de doelgroep volwassen tweede taalleerders.
Deze groep deelnemers kenmerkt zich namelijk door een grote diversiteit van deelnemers met
verschillende moedertalen en verschillende digitale competenties.

Eris wel een onderzoek gerealiseerd, dat de impact tussen online en blended onderwijs specifiek voor deze
groep vergelijkt. Zo blijkt uit dit onderzoek waar de impact van leertrajecten van 161 volwassen deelnemers
aan een online |leertraject vergeleken is met125 volwassen deelnemers aan een blended leertraject, dat de
impactvan het laatstgenoemde leertraject het grootst is (Cocquyt et al., 2017). Volgens de
onderzoeksresultaten van Cocquyt et al. (2017) bleek dat de deelnemers na deelname aan een blended
leertraject een betere plek in de samenleving ervaarden te krijgen dan deelnemers aan een online
leertraject.

Noodzakelijke randvoorwaarden bij blended onderwijs

Om blended learning voor volwassen tweede taalleerders succesvol te kunnen laten zijn, zal de docent
naast expert en mentor een motivator moeten zijn en zullen de leermaterialen en -context moeten
aansluiten bij de dagelijks praktijk van de deelnemer en de leeractiviteiten betekenisvol moeten zijn.
Onder139 volwassenen (met verschillende opleidingsniveaus) is tijdens de blended leertrajecten gekeken
welke vorm van onderwijs voor goede leerresultaten kan zorgen.

De onderzoeksresultaten tonen aan, dat naast het faciliteren van peersupport de docenten duidelijke
informatie over en tijdens het leertraject moeten geven en daarnaast de deelnemer moeten begeleiden en
aanmoedigen tijdens het leren (Cocquyt et al., 2019). De docent balanceert tussen de rol van expert en
mentor, zoals ook blijkt uit onderzoek naar de behoeften aan digitaal leren van volwassen deelnemers aan
trajecten basisvaardigheden (De Greef & Bohnenn, 2011).

Tijdens het digitaal leren is het voor de deelnemer wenselijk dat er ruimte is voor overleg met de
begeleider en voor het stellen van vragen. Ten slotte zou de docent een motivator kunnen zijn, om
daarmee een mogelijk tekort aan zelfmotivatie van deelnemers tegen te gaan. Vanslambrouck et al. (2019)
onderzochten de mate van zelfsturing onder volwassen deelnemers aan blended onderwijs. Hieruit blijkt,
dat de deelnemers weinig zelfmotiverende strategieén toepasten.

Minder onderzoeken hebben naar de eisen van het leermateriaal en de leercontext gekeken. Volgens
volwassen deelnemers aan trajecten basisvaardigheden zou de inhoud van een digitaal lesprogramma
gerelateerd moeten zijn aan voorbeelden uit de dagelijkse praktijk (De Greef & Bohnenn, 2011).

Ook laat onderzoek Van Noroozi (2022) onder tweede taalleerders zien dat met name betekenisvolle
leeractiviteiten voor betere taalvaardigheden kunnen zorgen, zoals het geven van betekenisvolle instructie
en het geven van opdrachten die betekenisvolle taalproducten voor de eigen praktijk moeten opleveren.
Ditis betekenisvol omdat het gericht is op het begrijpen van de taal in de context (waarin het kan worden
toegepast).
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Verschillen tussen subgroepen in blended en online onderwijs

Tweede taalleerders zien een meerwaarde in het inzetten van ICT in onderwijs, maar verschillende
subgroepen hebben daarbij verschillende behoeften (Arrosagaray et al., 2019). Echter is er weinig
onderzoek gedaan naar de verschillen in leerrendement tijdens digitaal onderwijs (zowel blended als
online) voor de verschillende subgroepen. In het onderzoek van Arrosagaray et al. (2019) wordt de houding
betreffende inzet van ICT in leertrajecten vergeleken tussen 184 volwassen tweede taalleerders aan face-
to-face onderwijs met 243 deelnemers aan blended en 200 deelnemers aan online onderwijs. De
onderzoekresultaten laten zien, dat over het algemeen de tweede taalleerders (zowel laag als hoog niveau)
de meerwaarde van inzet van ICT tijdens het leertraject zien.

Echter zijn er wel verschillen tussen subgroepen als het gaat om het kunnen gebruiken van de digitale
leermiddelen. Er zijn groepen die dat beter kunnen en groepen die meer ondersteuning nodig hebben. Het
zelfvertrouwen in de eigen technische capaciteiten om ICT tijdens het leren te gebruiken is groter onder
vier typen groepen, te weten: mannen, jongere volwassenen, volwassenen die nog een andere cursus of
studie doen of werken en leerders die voornamelijk online leren (Arrosagaray et al., 2019).

Onderzoek waarbij onder volwassen deelnemers aan trajecten basisvaardigheden gevraagd is naar de
ondersteuningsbehoeften van digitaal leren toont aan, dat met name deelnemers van 65 jaar en ouder en
lageropgeleiden meer behoefte hebben aan persoonlijke aandacht en ondersteuning van de begeleider
tijdens het gebruik van digitale leermiddelen (De Greef & Bohnenn, 2011). Deze twee subgroepen
verkiezen blended onderwijs ook boven online onderwijs.
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Meer weten?

Wat zijn werkzame kenmerken van afstandsonderwijs in het mbo?

Wat is het effect van het gebruik van blended lesmateriaal op onderwijsresultaten in het voortgezet onderwijs?

Wat zijn effectieve werkwijzen voor het geintegreerd aanleren van digitale vaardigheden en taalvaardigheden bij
laagopgeleide volwassenen?

In hoeverre kan een volwassene een tweede taal leren in een digitale leeromgeving zonder docent?

Over deze vraag
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