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Kort antwoord

Studenten verstandig te leren omgaan met hun smartphone is een onderdeel van digitale geletterdheid.
Daarvan kunnen ze ook op hun leerwerkplek profijt hebben. Het kan daarbij helpen om hen inzicht te
leren verwerven in hun eigen mediagedrag, te leren wat de impactis van digitale afleiding, en te leren hoe
jeinverschillende contexten digitale afleiding voorkomt. Het is niet bekend of een smartphoneverbod in
de ene context voor een verandering in telefoongebruik in een andere context zorgt. Daarom kan niet
worden vastgesteld of een smartphoneverbod in de les invloed heeft op het gebruik van de smartphone op
de leerwerkplek.

Antwoord
Introductie

In tegenstelling tot het voortgezet onderwijs zijn er in het mbo geen landelijke afspraken over
telefoongebruik tijdens de les. In het vo geldt sinds 1januari 2024 de landelijke afspraak dat mobiele
telefoons en andere devices niet zijn toegestaan in de klas, tenzij ze educatief worden gebruikt tijdens de
les (Ministerie van OCW, 2022). De aanleiding voor deze afspraak is dat jongeren worden afgeleid door hun
mobiele telefoon, waardoor ze zich onvoldoende kunnen concentreren op de les of leertaak. Dit gaat ten
koste van hun leerprestaties (Kennisrotonde, 2023).

Weerstand bieden aan digitale afleiding is lastig en wordt bemoeilijkt wanneer digitale devices vrij en
ongestructureerd worden ingezet tijdens de les (Kennisrotonde, 2019). Er is sprake van ongestructureerd
gebruik van ict wanneer een docent de leerlingen of studenten vrijlaat in of, hoe, en waarvoor ze digitale
devices gebruiken. Bij gestructureerd gebruik wordt technologie ingezet om het leerproces te verbeteren,
bijvoorbeeld door specifieke opdrachten te doen of vakspecifieke software te gebruiken. Als ict
ongestructureerd wordt ingezet laten leerlingen en studenten zich meer afleiden door bijvoorbeeld sociale
media dan wanneer ict gestructureerd wordt ingezet (Kennisrotonde, 2019).
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Smartphones in het mbo

Hoewel de MBO Raad niet voor een landelijk verbod is, geeft de voorzitter van de raad wel aan dat
mobieltjes vaker uit de klas geweerd zouden moeten worden. Dit zou de concentratie en het mentaal
welbevinden van studenten ten goede komen (Trouw, 2024). niet alleen voor scholieren en studenten is
het moeilijk om de verleiding van de mobiele telefoon te weerstaan, ook werknemers maken regelmatig
gebruik van hun smartphone voor privédoeleinden, bijvoorbeeld om sociale media te checken of om op
een berichtje te reageren (Udemy, 2018). Dit wordt ook wel ‘cyberloafing’ genoemd: het gebruikmaken van
mobiele apparaten of internetdiensten om deel te nemen aan activiteiten die buiten de reikwijdte van de
vereiste taak vallen (Ravizza et al., 2014). Voor een student betekent dit dat hij/zij tijdens de
beroepspraktijkvorming in het leerbedrijf moet omgaan met de regels en etiquette rondom het
telefoongebruik op de werkvloer, terwijl die regels soms diffuus zijn. Daarom is het voor studenten niet
alleen van belang om in de schoolcontext goed te leren omgaan met hun smartphone, maar ook bij het
leerbedrijf waar ze stagelopen. De vraag is wat mbo-studenten op school kan helpen om verstandig met
hun telefoon om te leren gaan op hun leerwerkplek.

Leren omgaan met afleiding

Verstandig metje telefoon leren omgaan is een onderdeel van digitale geletterdheid. Jongeren moeten
nietalleen leren hoe ze hun smartphone of andere devices functioneel inzetten, maar moeten ook leren
hoe ze weerstand kunnen bieden aan digitale afleiding. Digitale geletterdheid is het vermogen om ict zo te
gebruiken, of dit bewust niet te doen, dat dit leidt tot positieve uitkomsten voor jezelf en voor anderen
(Helsper, 2021).

Om studenten in verschillende contexten verstandig met hun smartphone te leren omgaan kan het helpen
om meer inzicht te leren verwerven in hun eigen mediagedrag (Lindstrém, 2020). Dit houdt in dat
jongeren zich bewust worden van wanneer, hoe vaak en hoe lang ze op hun mobiele telefoon zitten
(Anthonysamy etal., 2020; Wang et al., 2022). Daarnaast kan het helpen als studenten zich realiseren wat
de impactis van digitale afleiding tijdens de les en bereid zijn om hun telefoon alleen functioneel in te
zetten (Anthonysamy et al., 2020). Jongeren die ict functioneel inzetten scoren hoger op digitale
geletterdheid dan jongeren die ict vooral ter vermaak gebruiken (Senkbeil, 2021, Gémez-Fernandez, 2021).
Als een jongere ict functioneel kan inzetten dan betekent dit ook dat de jongere zich minder snel laat
afleiden door bijvoorbeeld de verslavende eigenschappen van de media, zoals persoonlijke feeds door
algoritmes (Montag, 2019). Tot slot is het van belang dat studenten leren hoe ze in verschillende contexten
met digitale afleiding kunnen omgaan, bijvoorbeeld door hun telefoon weg te leggen als ze aan het
studeren zijn (Lindstrém, 2020; Anthonysamy et al., 2020).

Docenten spelen een belangrijke rol in de ontwikkeling van digitale geletterdheid bij jongeren. Door het
voeren van open gesprekken metjongeren waarin de digitale wereld verkend en overdacht kan worden,
stimuleert de docent de ontwikkeling van normen en waarden voor de omgang met de digitale wereld
(Smits, 2023).

Een verbod op het bezit van mobiele telefoons op school tijdens de les kan helpen bij het verbeteren van de
concentratie en daarmee de leerprestaties van leerlingen en studenten doordat ze minder worden afgeleid
(Kennisrotonde, 2023). Het is niet bekend of leerlingen en studenten door een dergelijk
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smartphoneverbod op school ook in andere contexten, zoals thuis of op de leerwerkplek anders met hun
mobiele telefoon omgaan.
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