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Welke factoren in de leeromgeving voorkomen absentie van 
studenten in het mbo onderwijs? 

Beantwoord door Maurice de Greef (kennismakelaar Kennisrotonde) 
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KR. 1598  

Kort antwoord 

Om de aanwezigheid van studenten in het mbo te vergroten en absentie tegen te gaan blijken een tweetal 
factoren van belang. Onderzoek naar directe factoren in de leeromgeving die absentie voorkomen in het 
mbo onderwijs lijkt te ontbreken, maar er lijken wel mogelijke andere beïnvloedende factoren te zijn. Een 
goede didactische begeleiding tijdens de lessen kan ervoor zorgen dat studenten meer betrokken raken in 
de lessen, aanwezig zijn en meer gemotiveerd zijn. Maar ook contacten en interactie met de omgeving, 
docent en andere studenten kan een belangrijke bijdrage leven in het bevorderen van betrokkenheid en 
motivatie en tegengaan van absentie in het mbo. Daarnaast lijkt het stimuleren van de motivatie ervoor te 
zorgen dat studenten meer geïnteresseerd, betrokken en aanwezig zijn. 

Antwoord 

Op verschillende mbo instellingen zoals bij het MBO Utrecht (2016) voert men diverse 
maatregelen in om absentie tegen te gaan, zoals het bellen van de student, het sturen van verzuimbrieven, 
het voeren van verzuimgesprekken, het doorverwijzen naar externe samenwerkingspartners (zoals het 
RMC), het inschakelen van ouders of het geven van sancties binnen de onderwijscontext (inhalen van 
lessen). Echter ontbreekt onderzoek naar de impact van deze interventies onder deze groep studenten. 
Onderzoek naar directe factoren in de leeromgeving die absentie voorkomen in het mbo onderwijs lijkt 
dus te ontbreken, maar er lijken wel mogelijke andere beïnvloedende factoren te zijn. Dit antwoorden 
focussen we op:  

• factoren die motivatie bevorderen, zoals uitdagende lessen en onderwijsaanbod naast didactische 
begeleiding om de motivatie te bevorderen en  

• contacten en interactie met de omgeving.  
 

a) De rol van motivatie 

Motivatie lijkt een belangrijke factor voor aanwezigheid tijdens de lessen. Vraag is welke factoren deze 
motivatie kunnen beïnvloeden en met name ervoor kunnen zorgen, dat studenten aanwezig zijn tijdens de 
lessen. Binnen het mbo is er weinig onderzoek gedaan naar deze factoren. Literatuuronderzoek van Huls 
(2015) laat zien, dat leermotivatie een factor voor schooluitval kan zijn. Als de motivatie afneemt, kan 
schoolverlaten (en dus absentie) toenemen. Een onderzoek onder 132 mbo-leerlingen laat zien, dat er ook 
een samenhang is tussen interesse en motivatie. Studenten zijn gemotiveerder als ze meer geïnteresseerd 



 
DE KENNISROTONDE: HET ONLINE LOKET VOOR DE BEANTWOORDING VAN VRAGEN UIT HET ONDERWIJS MET KENNIS UIT ONDERZOEK 
 
 

  Pagina 2 van 5 

zijn (Huls, 2015). En op basis van het literatuuronderzoek wordt duidelijk dat het risico op schoolverlaten 
(en dus absentie) dan kan verminderen. 

Uitdagende lessen en uitdagend onderwijsaanbod  

Aangezien er weinig expliciet onderzoek is gedaan naar de impact van de leeromgeving op absentie in het 
mbo is er aanvullend ook gekeken naar onderzoek in het voortgezet onderwijs. Op basis van een uitgebreid 
onderzoek van de Inspectie van het Onderwijs zijn namelijk een aantal interventies benoemd die men op 
schoolniveau kan implementeren. Onder 1742 leerlingen en 104 schoolleiders van 127 afdelingen van 
scholen is onderzocht of en hoe men werkte aan onderwijsinterventies die de motivatie van leerlingen 
kunnen bevorderen (Inspectie van het Onderwijs, 2019). Op basis van de onderzoeksresultaten zijn zes 
onderwijsinterventies geformuleerd die de motivatie kunnen bevorderen, te weten (Inspectie van het 
Onderwijs, 2019, p. 5).: 

A. De lessen: 
1. Uitspreken van en handelen naar hoge verwachtingen. 
2. Duidelijk maken van welke vaardigheden of kennis de leerling leert en hoe de opdrachten daaraan 

bijdragen. 
3. Geven van positieve feedback na een prestatie (op inhoud en versterken van gedrag). 

B. Het aanbod: 
4. Beroep doen op hogere denkvaardigheden (creëren, analyseren en evalueren). 
5. Bieden van uitdagende lesstof op hoog en haalbaar niveau aansluitend bij interesses leerlingen. 
6. Regie geven over inhoud van eigen leerproces van de leerlingen. 

Sterke didactische begeleiding 

Daarnaast kan een goede didactische begeleiding tijdens de lessen ervoor zorgen dat studenten meer 
betrokken raken in de lessen en meer gemotiveerd zijn. Dit kan ook een positief effect hebben op de 
aanwezigheid. Observatieonderzoek onder 53 docenten en hun betrokken studenten laat zien, dat de 
betrokkenheid van de studenten groter is als docenten met veel enthousiasme een sterke start van de les 
creëren, waarna ze vervolgens voldoende ruimte laten voor experimenten door de studenten zelf en 
ondersteuning bieden bij het uitvoeren van opdrachten (Cents-Boonstra et al., 2021). 

Daarnaast kan men ook de motivatie en aanwezigheid van studenten bevorderen door tijdens de lessen 
specifieke werkwijzen in te zetten. Scaffolding met reflectie zorgen naast samenwerking met een gedeeld 
belang en praktijkgerichte opdrachten ervoor dat de motivatie (en aanwezigheid) van studenten in het 
mbo wordt vergroot. 

1. Scaffolding en reflectie 
Het bieden van ondersteuning die net boven het niveau de student ligt, waardoor de student een 
niveau hoger komt en waarbij de begeleiding stap voor stap wordt afgebouwd, noemt men 
scaffolding (Van de Pol et al., 2010). Onderzoek onder meer dan 110 studenten in het 
beroepsonderwijs toont aan dat tijdens het peer-reviewen van elkaars tekst (bij het beschrijven 
van een procedure van een beroepsactiviteit) door inzet van scaffolding de kwaliteit van de 
schriftelijke reflectie op de procedure van een beroepsactiviteit beter was (Boldrini en Cattaneo, 



 
DE KENNISROTONDE: HET ONLINE LOKET VOOR DE BEANTWOORDING VAN VRAGEN UIT HET ONDERWIJS MET KENNIS UIT ONDERZOEK 
 
 

  Pagina 3 van 5 

2014). Reflectie speelt hierbij een belangrijke rol. Zo laat onderzoek onder ruim 130 studenten in 
het beroepsonderwijs zien dat als studenten het gevoel hebben om een professionele taak te 
moeten doen en daar gezamenlijk op te kunnen reflecteren ze zich meer bewust worden van hun 
affiniteiten en capaciteiten (Boersma et al., 2016). Door de reflectie achterhalen ze wanneer en 
waar concepten en specifieke processen kunnen worden toegepast om een activiteit beter te 
kunnen volbrengen. 

2. Samenwerking met gedeeld belang 
Onderzoek onder meer dan 1400 studenten in het beroepsonderwijs laat zien dat de motivatie 
wordt bevorderd als men doelen structureert met aandacht voor de praktische relevantie voor de 
student (Bardach et al., 2019). Experimenteel onderzoek onder meer dan 130 studenten in het 
beroepsonderwijs bevestigt dit doordat blijkt dat als men opdrachten aanbiedt waarbij studenten 
gezamenlijk een professioneel doel moeten nastreven, dat een gedeeld gevoel van 
verantwoordelijkheid gecreëerd wordt (wat motivatie beïnvloedt) (Boersma et al., 2016). 

3. Praktijkgerichte opdrachten 
Leren door transfer blijkt haar vruchten af te werpen blijkt uit experimenteel onderzoek onder 
meer dan 130 studenten in het beroepsonderwijs (Boersma et al., 2016). Studenten integreren 
beter in een bestaande beroepspraktijk als ze een specifieke activiteit in verschillende praktijken 
kunnen vergelijken. Hierbij moeten opdrachten centraal staan die over de echte beroepspraktijk 
gaan. Dit wordt ondersteund door onderzoek onder meer dan 530 studenten in het 
beroepsonderwijs waaruit blijkt dat de betrokkenheid van de studenten vergroot wordt als de 
leertaken of opdrachten authentiek en uitdagend zijn (Packlé et al., 2018). 

 
b) Contacten en interactie met omgeving, docent en studenten 

Contact en interactie met anderen zorgen er ten slotte voor dat leerlingen meer betrokken zijn bij het mbo-
onderwijs. Onderzoek onder meer dan 350 studenten in het middelbaar beroepsonderwijs toont aan, dat 
studenten meer betrokken zijn als gevoelens van onzekerheid worden weggenomen (Niittylahti et al., 
2019). De onderzoeksresultaten laten zien, dat die worden weggenomen als studenten meer contacten 
hebben met andere studenten, vrienden, docenten en andere volwassenen. Ook blijkt ondersteuning 
vanuit de omgeving een positieve invloed op de motivatie hebben (wat zoals eerder aangegeven van 
invloed kan zijn op aanwezigheid). Onderzoek van Józsa et al. (2019) toont namelijk aan, dat ook de rol van 
de ouders van belang is. Zorg en warmte naast ondersteuning van autonomie en wilskrachtig functioneren 
zorgen voor een verhoogde motivatie. Maar ook begeleiding van anderen kan voor een positieve stimulans 
zorgen. Resultaten van een onderzoek naar mentoring, laten zien, dat door vrijwillige inzet van jonge 
studenten en werkenden de motivatie van leerlingen wordt vergroot (Hanhart, 2011). Bij mentoring 
worden deze ‘mentors’ ingezet om leerlingen te ondersteunen bij onvoldoende prestaties of 
onderbenutting van capaciteiten. 
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